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PIEC KONSTYTUTYWNYCH
ZASAD MEDIACJI TO:

dobrowolnosé,
poufnosé,
bezstronnosc,

neutralnosé.

akceptowalnosc.

MEDIACIA

Mediacja jedna z najbardziej

alternatywnych

jest

rozpowszechnionych metod
rozwigzywania sporu. Jej celem jest doprowadzenie
konfliktu,

satysfakcjonujacego obie strony. Jest to pozasagdowe

do ugodowego rozwigzania
postepowanie prowadzone na drodze dobrowolnych
negocjacji przy udziale osoby trzeciej, neutralnej
wobec stron i ich konfliktu (mediatora). Mediator
wspiera strony w przebiegu negocjacji, lagodzi
powstajace napiecia i pomaga stronom w
wypracowaniu kompromisu, nie narzucajac im
jednocze$nie zadnego rozwigzania. Stuzy stronom
pomoca w okresleniu kwestii spornych, ich potrzeb
i interes6w, co wazne towarzyszy przy podpisaniu
porozumienia. Pie¢  konstytutywnych zasad
mediacji to: dobrowolno$¢, poufnoéé, bezstronnosé,

neutralno$¢ i akceptowalnosé.

DWA RODZAJE MEDIACII

Wyr6zni¢ mozna dwa podstawowe rodzaje mediacji:
umowng i mediacje na podstawie skierowania sadu
lub organu administracji publicznej. Mediacja
umowna ma miejsce wtedy, gdy obie strony
konsensualnie wybiora taka metode rozwiazania ich
sporu. Jezeli strony zdecyduja sie na to na etapie
przez wszczeciem sporu sgdowego, maja pelna
swobode, co do wyboru osoby mediatora oraz czasu
jej prowadzenia. Po zainicjowaniu postepowania
sadowego, w toku sprawy, najczeéciej do mediacji
dochodzi na skutek skierowania stron przez sad
(ewentualnie organ administracji w przypadku
mediacji Zawsze

administracyjnej), jednak



przystapienie do tej metody rozwiazania sporu i
decyzja, co do formy zakonczenia sporu przez strony

jest dobrowolna.

ZALETY

Jedna z najistotniejszych  zalet mediacji,
odrézniajacych ja od innych alternatywnych metod
rozwigzywania sporu, jest to, ze ma ona prowadzi¢
do rozwigzania sporu pochodzgcego wprost od
samych stron. Osiggniety kompromis zaklada, ze
obie strony moga uwazac¢ sie za wygrane w sprawie,
co nie jest mozliwe w postepowaniu sgdowym. O
rozwigzaniu sporu decyduja same strony, a nie
sedzia. Postepowanie mediacyjne nie ogranicza sie
jedynie do prawnego aspektu sporu, ale w wiekszym
stopniu uwzglednia odczucia stron i pozwala
zrozumieé podloze konfliktu, co wzmacnia, jako§é
komunikacji. Mediacja, jako procedura o
charakterze konsensualnym pozwala na unikniecie
antagonizowania stron, poniewaz nie stawia ich w
rolach przeciwnikdéw procesowych, ale partneréw
rozwigzujacych konflikt. Dzieki temu mediacja jest
takim sposobem rozwiazania sporu, ktéry pomaga
w utrzymaniu dotychczasowych kontaktéw miedzy
stronami sporu, co jest szczegbélnie wazne dla

partneréw dzialajacych w obrocie gospodarczym.

Co istotne, ugoda zawarta przed mediatorem ma
moc réwng ugodzie zawieranej przed sadem i moze
by¢ tytulem egzekucyjnym uprawniajacym do

prowadzenia egzekucji.

W toku postepowania mediacyjnego strony maja tez
pelna kontrole nad przebiegiem procedury. Strony
same decyduja o dogodnych dla siebie terminach
spotkan. W stosunku do postepowania sadowego
procedura  jest w  znaczacym stopniu
odformalizowana, co pozwala stronom w peni
bez ryzyka

popelienia bledu wynikajacego z nieznajomosci

uczestniczy¢ w  postepowaniu

prawa.

Znaczne odformalizowanie procedury, dostepnos$¢ i

elastyczno§¢ mediatora umozliwiaja znaczace
przyspieszenie tego postepowania. Wielokrotnie dla
strony bardziej istotne od odzyskania swojego

roszczenia jest czas, w ktérym to nastgpi.

Postepowanie mediacyjne, inaczej niz postepowanie
sadowe, nie jest jawne. Mediator, strony i inne
osoby biorace w nim udzial sa zobowigzane
zachowa¢ w tajemnicy fakty, o ktorych dowiedzialy
sie w zwiazku z prowadzeniem mediacji. Co istotne,
powolywanie sie w toku postepowania przed sadem
na propozycje ugodowe, propozycje wzajemnych

ustepstw lub inne o$wiadczenia skladane w



postepowaniu mediacyjnym, jest bezskuteczne.
Osoby postronne nie maja dostepu do akt tego
postepowania. To strony w pelni decyduja tez, jakie
informacje ujawnia drugiej stronie sporu. W razie
odmowy udostepnienia pewnych informacji
stanowiacych przykladowo, w ocenie strony,
tajemnice jej przedsiebiorstwa, nie bedzie sie to

wiazalo dla strony z negatywnymi konsekwencjami.



